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PROGETTO DI SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE PROVINCIALE 

redatto sulla base dei “Criteri di gestione del SCUP” 

(deliberazione della Giunta provinciale n. 2117 del 20 dicembre 2019) 

Scheda di sintesi 2023/ver. 5 

Titolo  

progetto 
Aiutami a finire bene! 

Ambito tematico 

 Ambiente 

 Animazione  

 Assistenza 

 Comunicazione e tecnologie 

 Cultura 

 Educazione e formazione 

 Scuola e università 

 Sport e turismo 

Ripetizione 
Questo progetto è già stato 

realizzato in passato: 
 Sì, con titolo: [specificare] 

 No 

INFORMAZIONI SULLA ORGANIZZAZIONE PROPONENTE 

Organizzazione Istituto Comprensivo Trento 4  

Nome della persona  

da contattare 
Barbara Battisti 

Telefono della persona 

da contattare 
3382058449 

Email della persona da 

contattare 
barbara.battisti@scuole.provincia.tn.it 

Orari di disponibilità 

della persona da 

contattare 

Dal lunedì al venerdì dalle 13.15 alle 18.00. Martedì dalle 16.00 alle 18.00. 

Indirizzo Viale degli Olmi 22 - 38123 - Trento 

DESCRIZIONE DELLA PROPOSTA 

Durata Mesi: 3 

Posti Numero minimo:  1 Numero massimo:  1 

Sede/sedi di attuazione Scuola secondaria di 1° grado “O. Winkler”, Trento, Viale degli Olmi, 22 

Cosa si fa 

Lavorerai a fianco degli insegnanti o del tuo OLP e ti occuperai principalmente di: 

● affiancare gli alunni e le alunne nel laboratorio di italiano L2 e nelle ore di 

lingua straniera (inglese e tedesco) 

● affiancare l’insegnante nel supporto a ragazzi e ragazze con BES  

● svolgere attività in piccolo gruppo o individualizzate 

● preparare materiali didattici  
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Cosa si impara 

L’esperienza del servizio civile ti darà la possibilità di:  

● imparare come funziona una scuola e conoscere quali sono le figure 

professionali che vi operano 

● approfondire quali sono i Bisogni Educativi Speciali per  favorire l'inclusione 

di tutti gli alunni 

● conoscere i processi di inclusione nel gruppo classe dei bambini più fragili 

● conoscere le dinamiche e le relazioni tra scuola-famiglia 

● progettare e realizzare attività didattiche e laboratoriali  

● progettare e gestire percorsi di italiano L2 

Inoltre attraverso questa esperienza imparerai: 

● ad agire in modo autonomo e responsabile 

● a relazionarti con figure diverse (soprattutto i bambini e le bambine, ma anche 

gli adulti che lavorano nella scuola) 

● a collaborare e partecipare con i diversi soggetti della comunità scolastica  

● a esprimere i propri punti di vista valorizzando le proprie e le altrui capacità 

● a migliorare la capacità di lavoro in gruppo 

● ad affrontare e risolvere situazioni problematiche che possono presentarsi nella 

quotidianità scolastica 

Repertorio regionale utilizzato Veneto 

Qualificazione professionale Tutor dei processi di apprendimento 

Titolo della competenza 
Supportare la fruizione dei percorsi di 

apprendimento 

Elenco delle conoscenze 

 Modelli e tecniche di colloquio motivazionale 

 Tecniche di rilevazione ed analisi delle esigenze dei 

partecipanti e delle loro famiglie 

 Modelli e tecniche di mediazione e di gestione dei 

conflitti 

 Modelli e tecniche di gestione della relazione e di 

ascolto attivo 

 Principali riferimenti normativi in materia di privacy 

e di gestione di relazioni in ambito educativo con 

minori e famiglie 

Competenza  

da certificare  

al termine del progetto 

Elenco delle abilità 

 Realizzare interventi di supporto personalizzati 

rivolti a promuovere la fruizione del gruppo e/o di 

singoli partecipanti (motivazionale, di 

socializzazione, …) 

 Rilevare le diverse esigenze dei partecipanti e gli 

elementi che possono condizionarne l’efficace 

fruizione del percorso formativo 

 Gestire e mediare conflitti e problematiche emerse 

tra i partecipanti e gli altri ruoli coinvolti nel 

processo di apprendimento, promuovendo 

l’instaurazione ed il mantenimento di un setting 

formativo consono allo svolgimento delle attività 

 Fornire ai partecipanti supporto organizzativo, 

tecnologico ed informativo volto a promuovere la 

fruizione del percorso formativo (modalità di lavoro, 

procedure, scadenze, servizi disponibili, ecc.) 

 Gestire la relazione con le famiglie di partecipanti 

minorenni e/o in condizione di disagio, sviluppando 

le condizioni per un’efficace fruizione del percorso 

di apprendimento 

Vitto Potrai consumare il pasto gratuitamente presso la mensa scolastica del plesso 

Piano orario 

Nei 3  mesi di servizio civile dovrai effettuare 360 ore di servizio con una media di 

30 ore settimanali (dal lunedì al venerdì). Nella Scuola Secondaria di Primo Grado le 

attività antimeridiane iniziano alle 07.45 e finiscono alle 13.05. Nel pomeriggio si 

svolgono i corsi opzionali che terminano alle 15.45. Nel corso dell’anno scolastico 
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parteciperai anche ad alcuni incontri collegiali che si svolgono nella seconda parte del 

pomeriggio (in genere tra le 16.40 e le 18.40).   

In merito alle giornate di permesso si chiede al/alla giovane di fissarle in tutti i periodi 

di chiusura della scuola dove non si riescano a raggiungere i tre giorni lavorativi e/o le 

15 ore settimanali. 

Formazione specifica 

L’Istituto Comprensivo Trento 4 ha previsto per te 12 ore di formazione specifica in cui 

verranno trattati i seguenti argomenti: 

Presentazione dell’Istituto, visita e osservazione dei plessi (2 ore) 

Sicurezza e privacy (4 ore) 

Bisogni Educativi Speciali: cosa sono, aspetti normativi, percorsi educativi 

individualizzati e personalizzati (2 ore) 

Didattica dell’insegnamento dell’italiano L2 e relativa documentazione (4 ore) 

Le ore sopra descritte potranno essere ampliate accogliendo gli interessi e i bisogni 

formativi del/della giovane.  

CONDIZIONI DI PARTECIPAZIONE 

Caratteristiche ricercate 

nei partecipanti 

I giovani da coinvolgere devono essere motivati e aver voglia di mettersi in gioco nel 

campo della formazione e dell’educazione. Devono essere interessati al lavoro da 

svolgere con i ragazzi e le ragazze e disponibili a relazionarsi con soggetti diversi. 

Devono inoltre essere curiosi e pronti ad accettare la scommessa di confrontarsi 

quotidianamente con i ragazzi e le ragazze, ma anche con gli adulti nel lavorare in 

gruppo.  

Dove inviare la 

candidatura 

La candidatura può essere inviata: 

-in formato cartaceo (in busta con riportato “Candidatura Servizio Civile”) a: 

Istituto Comprensivo Trento 4    -     Piazzale Europa, 4 (38123, Trento) 

-in digitale alla seguente email (specificando nell’oggetto “Candidatura Servizio 

Civile”.): 

ic.trento4@pec.provincia.tn.it, tenendo in copia (cc) dir.ictn4@scuole.provincia.tn.it e 

barbara.battisti@scuole.provincia.tn.it 

Eventuali particolari 

obblighi previsti 

Ti sarà richiesta massima riservatezza rispetto alle informazioni di cui potrai venire in 

possesso sugli/sulle alunni/e, nel rispetto della privacy dei minori e delle loro famiglie 

Altre note 

Durante il servizio civile, collaborerai  a stretto contatto con la tua OLP, ma avrai modo 

di interfacciarti anche con le altre figure presenti a scuola (Dirigente, docenti, assistenti 

educatori, collaboratori scolastici). L’esperienza di servizio civile sarà riformulata, con 

il tuo aiuto, per una futura ripresentazione del progetto SCUP. 

 


